
 
 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE  
 
 

Atos Origin dévoile les transactions de paiement ré alisées au 
premier semestre en Belgique 

 
Croissance des paiements par Bancontact/Mister Cash  

 
Bruxelles, le 23 juillet 2009 – Atos Worldline, l’e xpertise européenne d’Atos Origin 
dans les paiements et les transactions électronique s, publie aujourd’hui les 
principaux chiffres relatifs aux transactions de pa iements en Belgique pour le premier 
semestre 2009. La croissance des paiements par Banc ontact/Mister Cash dans le 
secteur du retail constitue un fait marquant. Par a illeurs, la crise économique entraîne 
un ralentissement de la croissance et une diminutio n des montants moyens. 
 
Au total, Atos Worldline a traité 894 millions de transactions au cours du premier semestre 
2009 en Belgique. Ce chiffre représente une augmentation de 3,6 % par rapport au premier 
semestre 2008. L’année dernière, une augmentation de 5,1 % avait été enregistrée sur la 
même période. La majorité des transactions sont effectuées au moyen de cartes de débit 
telles que Bancontact/Mister Cash. 417 millions d’achats ont été réglés par ce moyen, en 
augmentation de 5,8 % (par rapport à 7,3 % début 2008). Le nombre de retraits a 
légèrement progressé pour s’établir à 47 millions (+3,7 %). 
 
La hausse sensible des achats avec Bancontact/Mister Cash dans le secteur du retail est le 
fait marquant de la période en question. Ce type de transactions a enregistré une 
progression de 8,4 % au cours du premier semestre (pour 7,8 % en 2008). Au total toutefois, 
cette progression est nuancée par la réduction du nombre de transactions dans le secteur 
pétrolier. Les particuliers, au même titre que le secteur du transport, modèrent 
manifestement leur consommation de carburant sous l’effet de la crise. 
 
Le nombre de transactions effectuées par carte de crédit (60 millions) reste sensiblement 
inférieur. La croissance de ce type d’opérations est la plus affectée par la crise économique. 
En effet, la progression de 3,7 % par rapport au premier semestre de 2008 s’inscrit en net 
repli par rapport à la hausse de 8,5 % enregistrée par Atos Worldline au cours du premier 
semestre 2008. Le nombre de retraits effectués par carte de crédit est particulièrement 
marqué. Si les autres types de transactions n’enregistrent qu’un ralentissement de leur 
croissance, les retraits par carte de crédit subissent quant à eux une baisse effective (-1,3 % 
pour les Belges en Belgique et jusqu’à -4,8 % pour les Belges à l’étranger).  
 
Le montant moyen par transaction est en recul, malgré la progression continue du nombre 
de transactions. Le montant moyen des achats réalisés avec Bancontact/Mister Cash a 
baissé de 1,7 EUR par transaction pour s’établir à 48,9 EUR. Ce repli est encore plus 
marqué pour les achats par carte de crédit. Le montant moyen s’est établi à 95,3 EUR en 
2009 (contre 102,4 EUR au cours du premier semestre 2008). 
 
Les Belges ne semblent donc pas réduire massivement leurs achats, mais sont peut-être 
plus attentifs aux prix. 
 
A propos d’Atos Origin 
 



 
 
 
Atos Origin est l’un des principaux acteurs internationaux dans les services informatiques. Sa mission 
est de traduire la vision stratégique de ses clients en résultats par une meilleure utilisation de solutions 
de conseil, intégration de systèmes et infogérance. Implanté dans 40 pays à travers le monde, Atos 
Origin réalise un chiffre d’affaires annuel de 5,5 milliards d’euros avec un effectif de plus de 50 000 
personnes. Atos Origin est le partenaire informatique mondial des Jeux Olympiques et le Groupe 
compte parmi ses clients de grands comptes internationaux dans tous les secteurs d’activité. Atos 
Origin est coté sur le marché Eurolist de Paris et exerce ses activités sous les noms d’Atos Origin, 
Atos Worldline, Atos Consulting. Des informations complémentaires sont disponibles sur le site 
Internet suivant : http ://www.atosorigin.com 
 
A propos d’Atos Worldline 
Leader européen majeur dans les paiements et les transactions électroniques, Atos Worldline fournit 
des solutions innovantes qui permettent d’améliorer la performance métier de ses clients. Atos 
Worldline est spécialisé dans les services de paiements (émission, acquisition, solutions de paiement 
et traitement de cartes), les services pour les marchés financiers, ainsi que le CRM et les eServices 
(services Internet, vocaux et mobiles). Reconnu pour son implication dans la recherche et le 
développement de solutions novatrices, Atos Worldline est récompensé chaque année par le marché 
pour son expertise dans des domaines tels que le paiement sur mobile, l’IPTV, le CRM en ligne, ou 
encore les solutions dématérialisées. Filiale du groupe Atos Origin, Atos Worldline réalise un chiffre 
d’affaires de plus de 800 millions d’euros et emploie plus de 4 800 personnes en Europe. Pour plus 
d’informations, http://www.atosworldline.com. 
 
Pour obtenir de plus amples informations 
Jean-Michel Dasnoy 
Porte-parole 
Atos Worldline Belgique 
Tél. : 0032 2 727 68 22 
E-mail : jeanmichel.dasnoy@atosorigin.com 
Banque d’images : www.atosworldline.be/fr/banquedimage 
 


