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WORLDLINE MOBILITY »

Soyez proches de vos clients,
soyez mobiles !

www.atosworldline.com



WORLDLINE MOBILITY

» Proposez a vos clients des nouveaux services sur
un canal complémentaire

» Renforcez la relation personnalisée avec vos clients

» Relayez de facon qualitative I'image de votre
marque

Worldline Mobility vous permet d’offrir des services
mobiles innovants, simples et facilement évolutifs :

» Les sites internet mobiles permettent de créer
une premiére expérience de la mobilité. lls sont
le support idéal pour renforcer la communication
et I'image de vos marques.

» Les applications mobiles permettent un référen-
cement de prédilection au sein de magasins
d’applications. En plein essor (avec le
développement de I'iPhone), elles assurent une
expérience utilisateur optimale grace a leurs
possibilités graphiques enrichies et augmentent
la fidélité de vos clients.

Worldline Mobility est votre clé de succés pour le
développement de vos sites et applications
mobiles en offrant un accompagnement de bout
en bout du design au développement en passant
par la phase de test et validation.

» Stratégie mobile
Une équipe d’experts vous accompagne en
amont de votre projet par une réflexion sur le
service et ses usages : définition des terminaux
et utilisateurs cibles, choix des contenus moné-
tisables.

» Ergonomie & Design
Une équipe d’ergonomes et de designers
spécialisés dans la mobilité réalise pour vous la
conception ergonomique, le design et les tests
utilisateurs de votre service mobile.

» Développement
Un développement de votre service mobile réalisé
a partir de frameworks congus par Atos Worldline
offrant une auto-adaptation de votre service
mobile sur 'ensemble du parc mobile mondial.

» Tests Mobiles
Un accés a une mobilothéeque de plus de 1000
terminaux permettant de tester votre service sur
I'ensemble de vos terminaux cibles et de garantir
la meilleure expérience utilisateur.

» Déploiement & Validation
Une validation de votre service mobile aupres des
différents constructeurs et opérateurs partenaires
d’Atos Worldline afin de référencer votre service
dans les différents moteurs de recherches et
magasins d’applications du marché.

» usage

Développement
- stratégie ~ Ergonomie site mobile : « déplofement
i } Tests mobiles
» cible & design & application = validation
mobile » reférencement

Nos clients témoignent
SFR simplifie la TV-Video pour ses clients 3G

déterminantes...”

Directeur technique des Services SFR

“Ce projet Video s'inscrit dans la dynamique des nouveaux services 3G avec la musique
et les jeux mobiles. Le lancement de ce nouveau service représentait un véritable
challenge d’innovation et de différentiation autour des services 3G. Atos Worldline a

su nous accompagner dans ce projet grace a sa capacité a travailler en mode tres
partenarial a la fois avec SFR et Streamezzo. Leur flexibilité et leur réactivité ont été
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Atos Worldline traite des

millions de contacts par an

» 1,6 milliards d’appels
téléphoniques

» 640 millions de SMS

» 115 milliards d’emails

Pour plus d’information :

Tour Manhattan

5-6 place de I'lris

92926 Paris La Défense Cedex
Tél : +33 (0)1 49 00 92 66
info-solutions@atosorigin.com
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